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Mariusz Finkielsztein
(UNIWERSYTET WARSZAWSKI)

Sandra Gwoézdz
(UNIWERSYTET OPOLSKI)

Internetyzacja uniwersytetu.
E-learning - szansa czy zagrozenie dla szkolnictwa wyzszego?

Implementing Internet solutions to the university. E - learning
- a chance or a threat to higher education system?

SUMMARY:

The article hereunder was dedicated to academic online education being the result of
permanently developing IT solutions. The creation of computers and the common ac-
cess to Internet led to significant changes in the way of educating today’s generations.
Authors present the phenomenon of the distance learning, its perception and prin-
ciples. They also indicate problems related to using e-learning in higher education.

SLOWA KLUCZOWE: uniwersytet, e-learning, wyksztalcenie wyzsze, Polska
KEYWORDS: University, e-Learning, higher education, Poland

Niniejszy artykul poswiecony zostal kwestii akademickiego nauczania on-line.
Autorzy przedstawiaja na czym polega, jak jest postrzegana oraz realizowana e-edu-
kacja. Wskazuja rowniez na szanse oraz problemy zwigzane z wykorzystaniem e-nauc-
zania w szkolnictwie wyzszym.

Rozw6j nowych technologii oraz postepujaca cyfryzacja, jak réwniez pojawie-
nie sie kategorii spoleczenistwa informacyjnego w znaczacy sposéb wplynely na
edukacje ludzi na kazdym poziomie zycia, w tym na etapie ksztalcenia akademickiego.
Wyksztalcenie zaczeto by¢ postrzegane jako podstawowy czynnik stratyfikacyjny, a
sama edukacja jako towar lub ustuga. Nie rezygnujac ze swojej podstawowej misji, jaka
jest ksztalcenie, uniwersytety musza uwzgledni¢ nowe potrzeby wynikajace z gospo-
darki opartej na wiedzy.!

! J. Kostkiewicz, A. Domagata-Krecioch, M.J. Szymarnski, Szkota wyzsza w toku zmian. Diagnozy i konstatacje,
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Narzedzia oraz metody technik informacyjnych IT wspomagaja tradycyjna
edukacje poprzez jej uatrakcyjnianie, umozliwienie szybkiego przekazu informacji
oraz budowe dodatkowych kanaléw komunikacji synchronicznej i asynchronicznej
pomiedzy uczestnikami ksztalcenia. Nowe technologie IT dzialaja motywujaco na
mtodych ludzi, czynigc nauke nawet nudnego przedmiotu, interesujaca dla nich.?

Edukacja cyfrowa

Szkoly oraz uczelnie wyzsze jako instytucje spoleczne powotane do przy-
gotowania nowych pokoleni do zycia i prawidlowego funkcjonowania w spoteczeristwie
informacyjnym nie moga pozosta¢ obojetne na rozwdj technologii informacyjnej. Wy-
musza on i wymuszaé bedzie nieustanne zmiany w o$wiacie, ktére przejawiaja sie w:
e zapewnieniu powszechnego dostepu do komputeréw i Internetu wszystkim uczni-
om/studentom;
e wyrobieniu u uczniéw/studentéw kompetencji informacyjnych, w wyniku ktérych
nabeda umiejetnosci efektywnego wyszukiwania, gromadzenia, przechowywania, sele-
kcji oraz wykorzystywania i warto$ciowania informacji;
e opracowaniu multimedialnego i sieciowego oprogramowania edukacyjnego;
e wprowadzeniu do programéw nauczania propedeutyki mediéw;
e koniecznosci rozwijania i doskonalenia form edukacji ustawicznej, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem nauczania na odleglos¢;
e przygotowaniu kompetentnych nauczycieli IT;
o zastosowaniu IT w dydaktyce wszystkich przedmiotow;
e prowadzeniu przez uczelnie wyzsze badari naukowych, bedacych ekspertyza oraz
podstawa wprowadzania zmian i modernizowania o$wiaty.?

e-Edukacja

Wykorzystanie w nauce nowoczesnych technologii telekomunikacyjnych oraz
proces elektronicznego nauczania - uczenia si¢ okreslany jest mianem e-edukacji badz
e-ksztalcenia. Termin ten zawiera w sobie dwa kolejne pojecia: e-learning (electronic
learning) rozumiany jako e-uczenie sie oraz e-teaching (electronic teaching) rozumiany
jako e-nauczanie.* Jednak w polskiej literaturze przedmiotu bardzo czesto e-learning
definiowany jest jako e-edukacja, proces czy sposéb ksztalcenia na odleglosé, bez zach-
owania widocznego podziatu.

Nauczanie na odleglo$¢ to metoda prowadzenia procesu dydaktycznego, w
ktoérej nauczyciele i studenci komunikuja sie na odlegloé¢, a do przekazywania infor-
macji, oprocz tradycyjnych technik porozumiewania sie, stosuja réwniez innowacyjne
srodki komunikacji pozwalajace miedzy innymi: przesyla¢ glos, obrazy wideo czy
inne rodzaje komputerowych danych. Wspoélczesne technologie umozliwiaja réwniez
bezposredni kontakt w czasie rzeczywistym pomiedzy nauczycielem a studentem za

Krakow 2011, s. 40.

2 L. Banachowski, Rola uczelni oraz metod i technik e-edukacji w uczeniu sig przez cate zycie, Warszawa 2011,
s. 25.

3 T. Lewowicki, B. Siemieniecki, Wspdtczesna technologia informacyjna i edukacja medialna, Torun 2005, s. 67.

4 J. Wagner, Ksztatcenie na odlegtosé wspomagane komputerowo jako element procesu edukacji pedagogow, Torun
2011, s. 51-53.
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pomoca audio- lub wideokonferencji, niezaleznie od odleglosci, jaka ich dzieli.®
Nauczania na odleglos¢ nie powinno sie wiec rozumie¢ wylacznie jako zdalnego
ksztalcenia realizowanego za pomoca Internetu. Nie jest ono bowiem wynalazkiem os-
tatnich lat. Za jego symboliczny poczatek uwaza sie dzieri 20 marca 1728 r., kiedy to
w , The Boston Gazette” pojawilo sie ogloszenie o nauczaniu korespondencyjnym, co
zwigzane bylo z upowszechnieniem sie tradycyjnej poczty.* Mozna wiec wymienié cz-
tery gléwne modele - generacje ksztalcenia na odlegtosé:
e model korespondencyjny oparty na technologii druku, polegajacy na indywidualnej
nauce wspomaganej korespondencja pocztowa pomiedzy studentem a nauczycielem;
o model mediéw masowych oparty na wykladach dostarczanych droga telewizyjna lub
radiowa, czasami z mozliwoscig prowadzenia rozméw telefonicznych;
e model telekonferencyjny oparty na bezposredniej komunikacji audio lub video w
czasie rzeczywistym;
e model elastyczny uczenia oparty na zréznicowanych formach kontaktu przez In-
ternet pomiedzy studentem a nauczycielem przy pomocy podrecznikéw multimedial-
nych, zadarn domowych, programowanych zaje¢, projektéw, poczty email, forum, chata
tekstowego, podcastow wykladéw i seminariéw.’
Wspélczesnie, edukacja na odleglos¢ zdominowana zostala przez ostatni z wymieni-
onych modeli.

Modele pracy ze studentami

Bardzo wazne dla efektywnosci zdalnego nauczania jest przyjecie odpowied-
niego modelu pracy ze studentami. Wéréd najczesciej wymienianych w literaturze
modeli znajduja sie:

e model sokratejski - wiedza jest wspéldzielona przez uczestnikéw kursu, np. w
ramach dyskusji lub pracy prowadzonej i wspomaganej przez prowadzacego;

e model prowadzacy/student - gléwna role odgrywa prowadzacy, gdyz jego zadaniem
jest stymulacja krytycznego myslenia u studenta;

e model pracy grupowej - uczestnicy kursu prowadza wspélny projekt pod kierunkiem
prowadzacego;

e model malych grup - uczestnicy kursu podzieleni s3 na mate grupy, w ramach
ktorych realizuja zadane projekty;

e model instruktor/student - studenci wspomagani sa wylacznie przez instrukcje kur-
su, pracujac ze zdalnym materialem, a ocena postepéw mierzona jest na podstawie tes-
tow;

e model studiéw niezaleznych - polega na udostepnieniu studentowi materiatu wraz
ze zdefiniowanymi wymaganiami, nie moze on jednak liczy¢ na wsparcie ze strony
prowadzacego.

Za najbardziej efektywne modele pracy ze studentami on-line uwaza sie: Model
Matych Grup, Model Pracy Grupowej oraz model sokratejski. Spelniaja one w pelni
postulaty stawiane strategiom dydaktycznym oraz kryterium samodzielnego uczenia
sie. Wykorzystuja ponadto elementy aktywnego planowania nauki, dyskusji, a takze
uczenia sie wspélpracy.?

% R. Lorens, Nowe technologie w edukacji, Warszawa - Bielsko-Biata 2011, s. 8.

¢ L. Banachowski, op. cit., s. 27.

7 Ibidem, s. 29.

8 P. Lenkiewicz, Budowa nowoczesnej platformy e-learningowej, Warszawa 2012, s. 12.
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Blended learning

W Polsce zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 12 listopada 2011 roku zaleca sie, aby ,liczba godzin dydaktycznych na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odlegtos¢, nie byta wigksza niz 60% ogolnej liczby godzin zaje¢ dydak-
tycznych okreslonych w programie ksztalcenia dla poszczegélnych kierunkéw studiéw
oraz poziomoéw ksztalcenia.”” W zwiagzku z czym nalezy zauwazy¢, ze na polskich uc-
zelniach wyzszych moze wystepowa¢ tylko mieszana forma zaje¢ okreélana mianem
blended learning (b-learning), polegajaca na jednoczesnym wykorzystaniu metod trady-
cyjnych i nowoczesnych (elektronicznych). Za sprawa odpowiedniego 1aczenia zalet
komplementarnych metod szkoleniowych, blended learning mozna uzna¢ za najbardziej
efektywna forme ksztalcenia.'

Dzieki metodzie b-learning studenci moga na przykiad w stacjonarny sposéb
odby¢ zajecia z zakresu obstugi poszczegélnych narzedzi informatycznych niezbednych
do korzystania z platformy e-learningowej, z ktérej obecnie korzysta uczelnia, a takze na
biezaco informowac o napotykanych problemach i dzieli¢ si¢ spostrzezeniami. Miesza-
na forma studiéw umozliwia nauczycielom akademickim takze lepsze poznanie swoich
studentéw oraz uzupelnienie zaje¢ on-line podczas spotkan stacjonarnych o tresci badz
zadania wymagajace bezposredniego kontaktu. Ponadto, prowadzacy moga réwniez
sprawdzi¢ wiedze i umiejetnosci swoich studentéw, przeprowadzajac egzaminy czy
kolokwia w spos6b stacjonarny. Zajecia praktyczne realizowane sa takze w tej samej
formie, a wiec w murach uczelni, laboratoriach, prosektoriach czy szeroko rozumianych
oérodkach naukowo-badawczych.

Cyfryzacja uniwersytetu

Prowadzenie przez uczelnie wyzsze zaje¢ w formie e-learningu powinno by¢
odpowiedzig na potrzeby i oczekiwania studentéw. Jak wynika z badan przeprowad-
zonych w listopadzie 2011 r. przez Instytut Badari Homo Homini dla Polish Open Uni-
versity, wirtualny swiat jest naturalnym srodowiskiem codziennego funkcjonowania
przewazajacej wigkszosci studentow. Jak pokazuja badania 40,5% studentéw korzysta z
Internetu przez 3-4 godziny dziennie, 34,6% do dwoéch godzin dziennie 11,2% - od 5 do
7 godzin, 6,7% - powyzej 7 godzin, a tylko 6,1% ponizej godziny."

Studiujgce obecnie pokolenie dorastalo wraz z rozwojem Internetu, zglebiato
jego nowinki, uczylo sie, w jaki sposéb korzysta¢ z jego mozliwosci w codziennym
zyciu, nie powinno zatem dziwié, Ze jest to dla nich naturalne miejsce funkcjonowania.
Az 57,7% badanych uwaza, ze studia on-line moga w przyszlosci zastapi¢ tradycyjne
studiowanie.”? Wyniki te pokazuja, iz zmiany na uniwersytecie w zakresie e-learningu
sq potrzebne.

Czesé¢ znichjuz zaistniata. Komputeryzacja uniwersytetu z roku na rok postepuje.
Nie tylko w zakresie liczby dostepnych dla studentéw komputeréw zapewnianych

® Rozporzadzenie Ministra i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 2 listopada 2011 r., Dz. U. nr 246, art. 2, ust. 5.1.

10 M. Plebanska, E-learning. Tajniki edukacji na odlegtos¢, Warszawa 2011, s. 20.

1 A. Baranowska-Skimina, Polscy studenci a e-learning, www.egospodarka.pl/75564,Polscy-studenci-a-e-
learning,1,39,1.html. [dostep 15 lutego 2014].

2 K. Urbanska, E-learning a studia tradycyjne, www.egospodarka.pl/74291,E-learning-a-studia-trady-
cyjne,1,39,1.html. [dostep 15 lutego 2014].
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przez uczelnig,” ale przede wszystkim w ilodci przenosnych komputeréw (lub innych
urzadzen spetniajacych ekwiwalentne funkcje) na salach wyktadowych. Na podstawie
obserwagcji zaje¢ na Uniwersytecie Warszawskim w ciggu ostatnich kilku lat mozna
odnotowaé znaczacy wzrost iloéci tego typu sprzetu uzywanego przez studentow w
trakcie zajec. Skale tego zjawiska trudno oszacowaé, bowiem w duzej mierze zalezy ona
od uczelni, kierunku czy rocznika studentéw. Pewne jednak wyobrazenie daja dane
zebrane w trakcie badania wiasnego autora [M. F.] (ankieta internetowa) przeprowad-
zonego na Uniwersytecie Warszawskim. Reprezentatywna grupa studentéw udzielita
odpowiedzi na pytanie o aktywnosci podejmowane przez nich w trakcie zaje¢ uniwer-
syteckich. Badani mieli réwniez okresli¢ czestotliwoé¢, z jaka zdarza im sie wykonywac
dang czynnos¢. Jak pokazuje wykres umieszczony ponizej (zob. wykres 1), prawie 19%
ankietowanych korzysta z Internetu w trakcie zaje¢ zawsze lub czesto, a kolejne 12%
czasami. Lacznie, prawie potowie badanych zdarza sie korzystaé z Internetu w trakcie
zajeé, co stanowi w naszym przekonaniu gérna granice internetyzacji zaje¢ uniwersy-
teckich.™

Co robisz w trakcie wyktaddéw lub zajec
niezwigzanego z nimi samymi? Jak czesto Ci sie

to zdarza?:
Surfuje po Internecie, robig rézne rzeczy w
Internecie
3,84%(14)
15,07% (55) ZAWSZE
CZESTQ 51,23%(187)
NIGDY
12,33% (45)
CZASAMI
17,53% (64)
RZADKO

Wykres 1: Poziom wykorzystywania Internetu przez studentéw w trakcie zaje¢ uniwersyteckich.
Badanie wlasne przeprowadzone na Uniwersytecie Warszawskim w 2012 r. na reprezentatywnej grupie
studentéw (n=355)

Internet zrewolucjonizowat réwniez inne dziedziny aktywnosci uniwersyteck-
iej. Najbardziej oczywiste jest usprawnienie komunikacji miedzy prowadzacymi a
studentami, jak réwniez miedzy samymi studentami oraz studentami i administracja.
Jak podaje raport Pracowni Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia UW,' ponad 70% badanych
studentéw korzysta w kontaktach z pracownikami UW z uniwersyteckiego konta poc-

¥ Na podstawie wiasnych doswiadczenn mozemy stwierdzi¢, iz w tym zakresie postep jest zauwazalny,
ale nie imponujacy.

14 QOczywiscie sa to dane jedynie pogladowe. Zdarzaja sie zajecia, na ktérych nie ma ani jednego kom-
putera (czasami jest to wynik zakazu prowadzacego, braku odpowiedniej ilosci gniazdek elektrycznych, braku
dostepu do Internetu dostarczanego przez uczelnie, nieposiadanie przez uczelnie wiasnej sieci wi-fi).

% Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia UW. ,Raport”, Warszawa 2012, www.pejk.uw.edu.pl/?page_
id=405. [dostep 15 lutego 2014].
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ztowego. Wielu studentéw wykorzystuje réwniez opcje przekierowywania maili ze
skrzynki uniwersyteckiej na prywatny mail studenta. Dodatkowym ulatwieniem jest
Uniwersytecki System Obstugi Studentéw (USOS), ktéry w znacznej czedci uczelni
wyzszych w Polsce utatwia komunikacje studentéw z administracja jednostek dydakty-
cznych.' Internet moze mie¢ réwniez posredni wplyw na charakter ksztalcenia uniwer-
syteckiego, a takze na ksztalt rzeczywistosci dydaktyczne;j.

Jak wynika z przytaczanych juz wczesniej badarn Homo Homini, 78,4% stu-
dentéw uwaza, iz uczelnie wyzsze powinny wykorzystywac interaktywne narzedzia,
ktére urozmaica sposéb prowadzenia zajec. 77,2% ankietowanych wyobraza sobie te
forme studiowania jako dajaca wiekszg mozliwosé¢ utrzymywania statego kontaktu z
wykladowca. 68 % badanych zwraca uwage na to, ze student sam wybiera czas, w ktérym
sie uczy. Natomiast dla 58,7% studentéw studia on-line powinny by¢ réwnowazne ze
studiami tradycyjnymi.”

Skala zjawiska

Niestety, nie sa dostepne ogolnopolskie dane na temat liczby kurséw e-learnin-
gowych oferowanych na polskich uczelniach wyzszych. Nie wiadomo réwniez, jaki
procent ogdlnej liczby kurséw stanowia zajecia oferowane przez Internet. Pracownia
Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia (2012 r.) w swoim badaniu uwzglednita réwniez zagad-
nienie e-learningu, dzieki czemu dostepne sa dane dotyczace Uniwersytetu Warsza-
wskiego.

Autorzy raportu PEJK wskazuja na sukcesywny wzrost odsetka badanych,
ktérzy brali udzial w kursach prowadzonych metoda e-learningu. W 2008 r. bylo ich
20%, 2010 - 34%, zas w 2012 r. juz 39%. Coraz wieksza ilos¢ studentéw w trakcie swoich
studiéw brala udzial w zajeciach internetowych, co wida¢ réwniez w przecietnej liczbie
kurséw e-learningowych, w ktérych uczestniczyli badani w ostatnim roku akademickim
(odpowiednio - 0,34, 0,57 oraz 0,75 kursu na jednego badanego studenta). Autorzy ra-
portu PEJK pokazuja réwniez, iz wskaznik ten maleje wraz z kolejnymi latami studiéw,
tzn. ze najwyzszy odsetek uczestnictwa w kursach e-learningowych uzyskali studenci
pierwszego roku, a najnizszy piatego. Wartos¢ wskaznika malata sukcesywnie wraz z
kolejnymi latami studiéw. Autorzy raportu nie komentuja tych danych, jednakze w in-
nym miejscu wskazuja, iz uczestnictwo w kursie prowadzonym metoda e-lerningu moze
by¢ atrakcyjne z powodu swojej nowosci. Prawdopodobnie zatem, studenci pierwszego
roku czeéciej zapisuja sie na tego typu zajecia, chcac sprobowac tej formy kursowe;.

Zalety e-learningu
Wsréd zalet e-learningu wskazywanych przez ankietowanych na zlecenie Polish
Open University znajduja sie:
o oszczedno$é czasu na dojazd na uczelnie (86,2%);'®

6 Autorzy artykulu maja $wiadomos¢, iz nie na wszystkich uczelniach w Polsce zaawansowanie systemu
stoi na tym samym poziomie oraz, ze w wielu przypadkach stanowi on ulatwienie jedynie pozorne, jednak
jest to inicjatywa rewolucjonizujgca Zycie studentéw poprzez system zapiséw na egzaminy, zajecia, skladanie
podar oraz generowanie dokumentéw.

7" A. Baranowska-Skimina, Polscy studenci a e-learning, www.egospodarka.pl/75564,Polscy-studenci-a-e-
learning,1,39,1.html. [dostep 15 lutego 2014].

18 Jest to réwniez najczesciej podawana zaleta tej metody wsrod studentéw badanych przez PEJK.
Wskazuja oni dodatkowo, iz niweluje to niedogodnosci zwigzane z uktadaniem planu zajeé, naktadania sie
réznych przedmiotéw na siebie.
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e mozliwos¢ studiowania z kazdego miejsca na swiecie (85,4%);

® nizsze koszty studiowania zwiazane np. z zakwaterowaniem, dojazdem (78,4%);

o wykorzystanie wielu srodkéw percepcji (69%);

e bardziejindywidualny kontakt z wykltadowcg (46,6 %) - wystepuja wieksze mozliwosci
indywidualizacji pracy ze studentem."

W praktyce wymienia sie wiecej zalet tej metody dydaktycznej, do ktérych naleza:

e szybki dostep do niezbednych materiatéw dydaktycznych oraz mozliwos¢ wielokrot-
nego zapoznania si¢ z nimi;

e nowoczesne, interaktywne zadania, projekty, mozliwos¢é kontaktu z wykladowca
poza zajeciami, doskonale stosowanie technologii informacyjnej i komunikacyjnej w
praktyce;

e ksztaltowanie umiejetnosci $wiadomego rozwoju i edukacji oraz nabywanie
umiejetnosci systematycznej pracy.?

Studenci badani przez PEJK podaja réwniez zalety zwigzane z ulatwieniami w
ukladaniu planu. Jak pisze jeden z ankietowanych w pytaniu otwartym o zalety metody
e-learningowej:

~Zajecia w sieci sg bardziej komfortowe, wygodne niz tradycyjny wyklad - zajecia
na psychologii bywaja potwornie rozstrzelone w ciggu dnia (wyklad na 8:30,
¢wiczenia na 13:45). Moim zdaniem wyklady powinno sie przenieé¢ do Internetu,
natomiast mozna by bylo wprowadzi¢ wiecej ¢wiczen np. wiecej w salach komput-
erowych ze statystyki, czy warsztatow.”*

Jak podaje inna badana studentka, z tg zmiang wiazalaby sie réwniez glebsza
modyfikacja, polegajaca na tym, ze studenci wybieraliby zajecia , ktore ich najbardziej
interesuja, a nie te, ktére pasuja im do planu.”?

Jak nietrudno zauwazy¢, wsréd zalet przewaza oszczednosé czasu studentéw
i pieniedzy podatnikéw. Nic dziwnego zatem, Ze popularnos¢ kurséw oraz zaje¢ on-
line sukcesywnie wzrasta.”® Ot6z, przyswojenie tych samych tresci droga e-learningu
pozwala zaoszczedzi¢ okoto 30% czasu tradycyjnego szkolenia obejmujacego ten sam
material. Skrécenie to jest efektem innego, duzo staranniej zaplanowanego zorgani-
zowania materiatu dydaktycznego. Jak kazda formalizacja, takze i tworzenie kursu e-
learningowego, wymaga wyrazniejszego okreélenia oczekiwan wzgledem szkolenia niz
jest to robione w przypadku szkolen tradycyjnych.** Oszczedno$é czasu wynika takze
z braku potrzeb, ktére sa konieczne w przypadku stacjonarnego prowadzenia zajec,
a wiec: sprawdzania obecnoéci, dzielenia ludzi na grupy czy organizacji zwigzanej z
pisaniem testu lub testéw sprawdzajacych wiedze. Zwykle wyjecie kartek, dlugopiséw,
schowanie wszystkich niepotrzebnych rzeczy oraz zmiana miejsc uczestnikéw zaje¢

¥ A. Baranowska-Skimina, Polscy studenci a e-learning, www.egospodarka.pl/75564,Polscy-studenci-a-e-
learning,1,39,1.html. [dostep 15 lutego 2014].

20 R. Lorens, op. cit., s. 10. Wymuszanie systematycznosci byto wymieniane réwniez jako jedna z gtéwnych
zalet e-learningu przez ankietowanych PEJKu.

2 Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia UW. ,Raport”, Warszawa 2012. www.pejk.uw.edu.pl/?page_
id=405. [dostep 15 lutego 2014].

2 Ibidem.

2 Ibidem.

2 J. Wozniak, E-learning w biznesie i edukacji, Warszawa 2009, s. 51.
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stacjonarnych trwa okoto 10 minut.

Istnieje réwniez duzo glebiej ukryta zaleta e-learningu zwigzana ze zmianami cy-

wilizacyjnymi i pokoleniowymi. Metoda ta bowiem dostosowana jest do zmian epoki
cyfrowej. Pojawienie sie komputeréw, a przede wszystkim Internetu, tj. powszechnego
dostepu do wiedzy wymaga nowego podejscia do edukacji, szczegélnie na poziomie
wyzszym. Internetyzacja wymusza przenoszenie akcentu edukacji z nauczania fak-
téw na nauczanie umiejetnosci (szczegélnie umiejetnosci selekgji, interpretacji i analizy
powszechnie dostepnych faktéw). Jak podaje jeden ze studentéw ankietowanych przez
autora [M. E.]:
»Potrzeba gruntownej reformy w podejéciu do prowadzenia zaje¢ i ich tresci. Wiele
przedmiotéw jest bezsensowna, niczego pozytecznego nie uczy. Trzeba zmieni¢ tok
nauczania na bardziej analityczny niz encyklopedyczny. Uczyé poslugiwania sie
wiedza, a nie wkuwania na pamieé. Zlikwidowaé niektére przedmioty ktore stuza tylko
pracownikom uniwersytetu do zachowania posady” (badanie wlasne).

Metoda e-learningu jest idealng odpowiedzia na potrzeby miodego pokolenia,
ktoére pragnie odwrotu od ,wikipedyzmu” na rzecz bardziej praktycznej i warsztatowej
edukacji uniwersyteckie;j.

Wady e-learningu

Istnieje takze szereg probleméw zwigzanych z odbywaniem kurséw za pomoca
tej metody. Wérod wad najczesciej wymienia sie:
e problemy z motywacja, wymoég wiekszej samodyscypliny studenta;”
o konieczno$¢ posiadania odpowiedniego sprzetu komputerowego oraz umiejetnosé
jego obstugi;
e trudnoé¢ zapisania sie na interesujacy studenta kurs z powodu ograniczonej ofer-
ty i rejestracji na zasadzie ,kto pierwszy, ten lepszy”; zalezno$¢ od predkosci tacza
internetowego;*
e ograniczony kontakt osobisty pomiedzy studentem a wykladowca (a przez to brak
relacji typu mistrz-uczen), a takze pomiedzy poszczegdlnymi studentami;
e niemozliwo$¢ przekazania za pomoca tej metody pewnych treéci (tzn. tacit knowledge),
szczegoblnie w naukach spotecznych i humanistycznych;
e zalezno$¢ od technicznych mozliwosci platformy e-learningowej;
o duzy poczatkowy koszt stworzenia tego typu zajec.”

Podsumowanie
Autorzy niniejszego artykulu na podstawie przytoczonych badan oraz wtasnych
doswiadczenh wykazuja, ze e-learning jest metodq nauczania cieszaca sie duza aprobata
wéroéd studentéw. Mlodzi ludzie doskonale potrafigcy korzysta¢ z dobrodziejstw In-

% Tu jednak trzeba zaznaczy¢, iz dotyczy to w znacznej mierze otwartych dla wszystkich kursow in-
ternetowych, tzn. MOOCow (Massive Online Open Course), regularny e-learning uniwersytecki naktada na
studentéw okreslone wymogi, co do zaliczenia przedmiotu, a takze zwieksza koszty wyjsécia. Student zobli-
gowany jest ukonczy¢ kurs, aby otrzymac punkty ECTS i méc otrzymac absolutorium.

% (...) Zapisanie sie na e-learning graniczy z cudem (dziala na zasadzie: ,kto ma szybszy Internet” (Pra-
cownia Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia UW, op. cit,, s. 70) ,,Biorgc pod uwage duze zainteresowanie studentow
zajeciami prowadzonymi metoda e-learningu bardzo ciezko jest zarejestrowac sie na wymarzony kurs. Moim
zdaniem oferta powinna by¢ zwigekszona badz na niektoérych kursach dostepna wigksza ilos¢ miejsc (Ibidem).

# R. Lorens, op. cit., s. 10 oraz PEJK 2012.
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ternetu sg $wiadomi zalet, jakie niesie ze sobg nauczanie on-line. Pojawia sie zatem py-
tanie, dlaczego w wielu oérodkach akademickich w Polsce metoda e-learningu nie jest
wykorzystywana? Dlaczego w polskiej nauce brak dostatecznych badan dostarczajacych
informacji o jej zastosowaniu?

Uczelnie wyzsze moga obawiac sie wprowadzania zaje¢ on-line ze wzgledu na
brak kompetentnej kadry, koniecznos¢ zakupu dostepu do platformy e-learningowej
lub stworzenie wlasnej badz tez w obawie przed utrata czeéci etatéw. Nalezy jednak
pamietad, ze nauczyciele akademiccy nadal beda prowadzi¢ zajecia, tyle, Ze w nieco
zmienionej formie, stang sie oni takze moderatorami oraz prowadzacymi kursy on-line.
Przytaczane juz wczeéniej rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 12 listopada 2011 r. chroni przed zanikiem tradycyjnej formy studiowania. Jak
wynika z badan przeprowadzonych przez Homo Homini, 73% studentéw uwaza, ze pol-
skie uczelnie nie sg przygotowane do prowadzenia zaje¢ w formie e-learningu.?® Obec-
nie, coraz wiecej uczelni wprowadza tego typu nauczanie, jednak w Polsce szkolnic-
two wyzsze nadal kojarzy sie z tradycyjna forma studiowania. Jezeli polskie uczelnie
chca stac sie konkurencyjnymi oraz nowoczesnymi osrodkami edukacyjnymi, sytuacja
ta powinna ulec zdecydowanej zmianie. Obecnie, bez narzedzi informacyjno-komu-
nikacyjnych nie sposéb juz wiasciwie sie obejs¢. Wiek XXI to wiek mobilny, mtodzi
ludzie doskonale wiedza, jakie korzysci moze zapewni¢ im zdalne studiowanie (to
réwniez forma wyréwnywania szans dla os6b niepetnosprawnych, kobiet w cigzy, oséb
mieszkajacych z dala od uczelni). Zastosowanie przez oérodki akademickie nowocz-
esnych technologii jest takze szansa na rozw6j oraz zyskanie nowej jakosci ksztalcenia,
jednak z nowymi technologiami jest tak samo jak z cala technika: zeby sie od nich nie
uzalezni¢ i uchroni¢ przed negatywnym wplywem, trzeba je ,, 0swoi¢”, lepiej poznac
i zrozumieé, w czym moga by¢ pomocne, a kiedy beda zagrazaé. Ten jednak etap nie
zostal jeszcze osiggniety przez wiekszos¢ uczelni wyzszych w Polsce.

BIBLIOGRAFIA

Dokumenty:

Rozporzadzenie Ministra i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 2 listopada 2011 r., Dz. U. nr
246, art. 2, ust. 5.1.

Pozycje zwarte:

Banachowski L., Rola uczelni oraz metod i technik e-edukacji w uczeniu sig przez cate Zycie,
Warszawa 2011.

Kostkiewicz J., Domagata-Krecioch A., Szymanski M.]., Szkota wyzsza w toku zmian. Di-
agnozy i konstatacje, Krakow 2011.

Lenkiewicz P., Budowa nowoczesnej platformy e-learningowej, Warszawa 2012.

Lewowicki T., Siemieniecki B., Wspdtczesna technologia informacyjna i edukacja medialna,
Torun 2005.

Lorens R., Nowe technologie w edukacji, Warszawa - Bielsko-Biata 2011.

2 K. Urbanska, E-learning a studia tradycyjne, Protokét dostepu: http:/ /www.egospodarka.pl/74291,E-
learning-a-studia-tradycyjne,1,39,1.html. 15 luty 2014.



104 Mariusz Finkielsztein, Sandra Gwoézdz

Plebaniska M., E-learning. Tajniki edukacji na odlegtos¢, Warszawa 2011.

Wagner J., Ksztatcenie na odlegtos¢ wspomagane komputerowo jako element procesu edukacji
pedagogéw, Torun 2011.

Wozniak J., E-learning w biznesie i edukacji, Warszawa 2009.

Zré6dla internetowe:

Baranowska-Skimina A., Polscy studenciae-learning, www.egospodarka.pl/ 75564,Polscy-
studenci-a-e-learning,1,39,1.html. [dostep 15 lutego 2014].

Pracownia Ewaluacji Jakosci Ksztalcenia UW. ,Raport”, Warszawa 2012, www.pejk.
uw.edu.pl/?page_id=405. [dostep 15 lutego 2014].

Urbanska K., E-learning a studia tradycyjne, www .egospodarka.pl/74291,E-learning-a-
studia-tradycyjne,1,39,1.html. [dostep 15 lutego 2014].



